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イオンシネマからのお知らせ 

新型コロナウイルスの影響による対応について 

 

平素はライフサポート倶楽部をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

イオンシネマからのお知らせについて、ご案内いたしますのでご確認ください。 

 

■ 営業再開のお知らせ 

新型コロナウイルス感染拡大の防止措置として、クラスター感染が発生した近隣地域で営業し

ているイオンシネマ 9 劇場について、2020 年 3 月 7日（土）～3月 15 日（日）まで臨時休業

としておりましたが、3月 16 日（月）から営業を再開いたしました。 

 

■ 各種鑑賞券等の有効期限延長について 

ライフサポート倶楽部でお買い求めいただいた「2020 年 3 月 31 日～5月 31 日」に有効期

限を迎える映画鑑賞券（シネマチケット）を、「2020 年 6 月 30 日まで」自動的に延長い

たします。 

【対象チケット】 メニューNo.750815（コンビニチケットサービス） 

 メニューNo.750827（デジタルチケットサービス） 

 

＊デジタルチケットは下記 URL より「チケット購入番号」「暗証番号」を入力し「照会」を

クリックすると、有効期限・ご利用有無をご確認いただけます。 

有効期限確認サイト https://acticketmonitor.aeoncinema.com/ 

＊コンビニチケットの有効期限は券面に記載がございます。 

 

■ 当日券の払戻しについて 

シネマチケットから座席指定券（当日券）へご予約・お引替えいただいた後で体調が優れず 

ご来場をお控えいただく場合は、ご予約の上映日時前までにご予約いただいた劇場へご連絡 

をお願いいたします。シネマチケットを再度ご利用いただけるよう対応いたします。 

 

詳しくは以下ページをご参照ください。 

イオンシネマトップページ「新型コロナウイルスの影響による払戻し及び有効期限延長」 

https://www.aeoncinema.com/ 

イオンエンターテイメント プレスリリース https://www.aeoncinema.com/company/ 

 

https://acticketmonitor.aeoncinema.com/
https://www.aeoncinema.com/
https://www.aeoncinema.com/company/

